
クラウド型

日報・収入管理システム

業務効率化とDX推進を同時に実現

バス事業者向け
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01 会社概要



メイテツコムについて

4

メイテツコムは、名古屋鉄道のIT部門から分離独立した情報システム会社です

お客様の「おもい」を実現させるため「開発」「運用」「利用」の総合力で

ITのワンストップサービスを提供します

自社運営のデータセンターにより

セキュリティの高いサービスを展開

幅広い業種で、課題や目的に合わせた

ソリューションを提供

名古屋鉄道

交通 公共

文教 放送

名鉄グループ

など

ホテル レジャー

流通 物流

情報セキュリティ
マネジメントシステム

認証基準（ISMS認証）取得

地域に寄り添いながら、持続的な成長と企業価値の向上を実現し、

沿線・地域の発展と地域価値の向上をリードする存在を目指しています

ITサービス
マネジメントシステム

認証基準（ITSMS認証）取得

プライバシーマーク
取得



会社概要
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会社名 株式会社メイテツコム

設立年月日

1976年（ 昭和51年 ）9月27 日

•名古屋鉄道などグループ３社の電算部門を統合して設立

• 2000年に名鉄コンピュータサービスから商号変更

代表者 取締役社長 山田和利

資本金 1億円

従業員 402名（2025年3月期）

売上高 111.8億円（2025年3月期）

事業所
本社 名古屋市中村区名駅南

東京支店 東京都港区浜松町

事業内容

■ IT化戦略立案コンサルティング

■ 業種別ソリューションの提案およびシステム開発・運用
（交通・物流・流通・公共・放送・文教・観光・レジャー、
その他ビジネス全般）

■ ASPサービス、パッケージソフトの開発・販売

■ インターネット電子決済サービス

■ 情報システムアウトソーシングの受託

■ インターネットデータセンターサービス

関連会社
株式会社名鉄情報システム（名古屋市）

株式会社ホクリクコム（金沢市）

HP http://www.meitetsucom.co.jp/

私たちは名古屋鉄道グループの一員です。

常にシビアな環境で培ってきた経験と

より先進的なICTソリューションの実績を基に

イノベーションを提供し続けます。

企業理念

http://www.meitetsucom.co.jp/


名鉄グループについて
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愛知・岐阜など中部地方で地域の皆さまの生活に密着した幅広い事業領域を展開

地域に寄り添いながら、持続的な成長と企業価値の向上を実現し、

沿線・地域の発展と地域価値の向上をリードする存在を目指しています

名鉄NX運輸 太平洋フェリー

名鉄海上観光船

名鉄ワールドトランスポート

運送

名鉄都市開発

名鉄コミュニティライフ

不動産

名鉄グランドホテル

名鉄インプレス 名鉄レストラン

名鉄観光サービス

レジャー・サービス

名鉄百貨店

名鉄協商

名鉄エリアパート

ナーズ

流通

中日本航空

航空関連サービス

名鉄自動車整備

名鉄 EI エンジニア

メイテツコム

その他

名鉄バス 名鉄観光バス

名鉄タクシーホールディング

ス

交通



バス

サービスラインナップ①
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■ 貸切バス予約運行管理システム（楽々道中）

■ バス事業者向け日報・収入管理システム

■ 乗務員向け勤怠管理システム

■ バス事業者向けトータルソリューション

■ 車両管理システム（Vehicle）

■ 事故情報管理システム

■ 衛生管理システム

■ 運転者台帳管理システム

タクシー

■ スマートフォン・タクシー配車システム

■ 車両管理システム（Vehicle）

■ 事故情報管理システム

■ 衛生管理システム

■ タクシー営業基幹システム

物流

■ フェリー予約管理統合システム

■ 車両管理システム（Vehicle）

■ 事故情報管理システム

■ カーフェリー・高速船用-発券システム

■ 衛生管理システム

■ 倉庫管理システム（WMS）

■ 運送業システム「区域ASP」

■ 運転者台帳管理システム

クラウドおよび自社データセンターを活用したデジタルプラットフォームを通じて、

システムの開発、保守・運用や、各種サービスを提供しています

鉄道
■ 乗務員向け勤怠管理システム

■ 鉄道事業者向け日報・収入管理システム

■ 車両管理システム（Vehicle）

■ 運転士タブレット

■ 衛生管理システム

■ ヒヤリハットデータベース



ビジネス全般

サービスラインナップ②
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クラウドおよび自社データセンターを活用したデジタルプラットフォームを通じて、

システムの開発、保守・運用や、各種サービスを提供しています

■ 自治体向け施設予約管理システム

■ Lアラート関連サービス（L’mo）

■ μあんしんサービス（登下校ミマモルメ）

■ ほいくLINQ

文教・

自治体

ITサービス
■ パブリッククラウド接続サービス

■ IT運用サービス

■ サービスデスク

■ ITライフサイクルマネジメントサービス

■ セキュアプリントサービス

■ セキュリティソリューション

■ 監視サービス

■ 都市型データセンター

■ μ旅行積立 / 友の会システム

■ 商品券管理システム

■ 免税店管理パッケージ μ Retail for Duty Free Shop

■ コミュニティ管理サービス（COMPOTE2）

■ 電子決済サービス（MPN・e決済）

■ ETC多目的利用サービス（ETCX）

■ μ給与電子明細サービス

■ 都市型データセンター

■ ヒヤリハットデータベース

■ BOX（クラウドコンテンツ管理プラットフォーム）

代理店
取り扱い商材

■ BOX（クラウドコンテンツ管理プラットフォーム）

■ μあんしんサービス 登下校ミマモルメ

■ ヤプリ



バス事業者向けサービスラインナップ
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バス事業者に特化したサービスも多数ご用意しております

さまざまなバス向けソリューション

バス事業者向け

日報・収入管理システム

貸切バス予約運行管理

システム「楽々道中」

乗務員向け

勤怠管理システム

バス事業者向け

トータルソリューション

車両管理

システム【Vehicle】

衛生管理

システム

事故情報管理

システム
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02 サービスの特徴



サービスの特徴

Copyright © Meitetsucom Co., Ltd. All Rights Reserved 11

バス事業者のための

日報・収入管理

現場の声から生まれた、

売上登録・収入処理・IC精算・帳票出力・在庫管理まで、

これ1つでクラウド化



業務フローをスマート化

03

導入・運用コストが安い

01

全拠点データをひとつに集約

02

乗合バス事業者向け「日報・収入管理システム」
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各営業所から本社までの処理に

対応し、売上データが

一元管理される

初期投資を大幅に削減し、

運用フェーズでも

効率的なコスト管理が可能

日報・収入管理業務を大幅に効率化

営業所での売上登録、本社での審査、経理システム連携までをトータルサポート

日報・収入管理システムのクラウドサービスでDXを実現

売上入力から実績帳票出力、

仕訳データ作成まで一気通貫で

行うことが出来る



こんなことでお困りではありませんか？
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✔ 決算業務で計算結果に不整合が発生

した場合、調査に時間を要する

✔ 決算期の長時間残業が常態化

✔ 決算業務とシステム仕様の乖離

3

データ共有・連携の課題

✔ 各営業所と本社で売上データの共有や連携が

できていない

✔ 経理システムとの連携不備

✔ リアルタイムでの売上把握ができない

2

システム運用の課題

✔ システムの老朽化により業務効率や作業品質が低下

✔ 高額な初期投資

（サーバー機器、システム開発、設置工事）

✔ 運用・保守の負担

（専門技術者の確保、24時間365日監視）

4決算業務の課題
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入力ミス・重算ミスの問題

✔ 紙やExcelの管理のため

入力ミスがある

✔ 手書きの日報作成による計算ミス

✔ データの不整合が生じる

1



選ばれる理由
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現場の声に応えた機能が、日報から経理までをスムーズに

高額な投資によるシステム構築、

運用・保守から解放され、

安価に利用可能

クラウドサービスで提供

様々な駅務機器とのデータ連携の

実績があり、

ICカードデータの連携にも

対応可能

ICカードデータの連携にも対応

収入総括月報は全社もしくは

営業所ごとの収入を

科目ごとに一表で閲覧可能

収入を科目ごとに一表で閲覧

鉄道・バスの収入管理業務に

精通した技術者が多く、

業務課題への的確な

アドバイスやご提案が可能

業務課題への提案

必要な機能が網羅されており、

アナログ作業でかかっていた

工数を大幅に削減

日報・収入管理業務を省力化

外部サービスとの連携で

データの一元管理

と活用が可能

経理システムと連携可能



クラウドサービスで提供するメリット
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導入・展開のしやすさサーバー管理が不要 業務の標準化

手書きやExcelなどでバラバラだった

日報の様式が会社で統一され、データの

精度向上や集計作業の効率化が図れます。

自社でサーバーを持つ費用がなく、

購入費用や保守・運用にかかる

コストと手間を大幅に削減できます。

クラウドサービスで提供するメリット

サーバー管理不要で、いつでもどこでも最新の業務環境を実現します

ソフトウェアのインストールが不要な

ため、PCとインターネット環境があれば

すぐに利用を開始でき、営業所が増えた際

も簡単に追加できます。



初めてでも使いやすいUI設計
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初めてでも使いやすいUI設計

パソコンが苦手な方でも、迷わず直観的に操作できます。

業務フローをスマート化

売上入力から実績帳票出力、仕訳データ作成まで一気通貫で行うこ

とができます。

ガイド付きで迷わず入力

画面のナビゲーションに従って入力するだけで、正確に業務を進め

ることが出来ます。

一目でわかるダッシュボード

営業所の売上や未収金状況などを可視化。経営状況の把握が容易に

なります。



導入及び運用コストの圧縮イメージ
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導入及び運用コストの圧縮イメージ

システム導入により、紙やExcelでの手作業にかかる「見えないコスト」が削減されます。

エラー・遅延リスク

⚫ 手作業やExcel関数によるヒューマンエラー

⚫ 集計の遅れによる経営判断の遅延

⚫ 従業員の長時間労働による生産性低下

保管コスト

⚫ 紙の帳票を保管するファイルや棚の購入費

⚫ 保管スペースの賃料や管理費

⚫ 過去の日報を探すための時間と手間

人件費

⚫ 運転士の日報作成（手書き・Excel）

⚫ 様式がバラバラな日報の転記・集計作業

⚫ 収入金の計算や確認にかかる作業時間

事務用品・印刷費

⚫ 日報や各種帳票の用紙代

⚫ 印刷時のトナー・インク代

⚫ プリンターのリース・メンテナンス費用



サービスイメージ
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現場から経理までをつなぎ、バス会社の業務をスマートに



日報・収入管理システムの主要機能一覧
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日報から収入管理、ICカード連携までワンストップで業務支援

営業所機能 本社機能

日報システム 収入管理システム ICカードデータ連携

• 日次処理

• 月次処理

• マスター管理

• 報告帳票

• 突合処理

• 精算処理

• 売上登録

• 仮締

• 締切

• 在庫管理

• 保守

• 報告帳票



日報システムの主要機能紹介
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主要機能 詳細

売上登録 発売・払戻・廃札等の売上内容を登録

仮締
• 入力された日付範囲の売上照会とPDF化・印刷

• 商品コード、取引区分ごとに数量・金額等を集計し一覧表示

締切

• 締切処理を行い、営業日付を更新

• 売上データ作成、本社サーバーへ送信

• 入力内容を元に各種報告帳票を出力

在庫管理 商品の在庫管理登録（払出・受入・返納）、在庫の照会

保守 操作履歴照会、データ再送信、帳票再印刷、故障時の回復等

報告帳票 • 締切時、各種報告帳票をPDF出力

営業所機能｜日報システム



収入管理システムの主要機能紹介
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主要機能 詳細

日次処理

• 各事業現場から送信された売上データを受信・編集し蓄積

• 売上データの集信状況を管理

• 収入速報用データを作成

月次処理

• 売上データの照会、データ訂正

• 売上データをもとに、チェックリスト・集計表を電子ファイル

（Excel)で作成

• 売上データをもとに、定期月割データ、委託店精算データを

作成し、経理システムへ連携

マスター
管理

• マスターのメンテナンス

• 日報フロント機能へのマスター配信処理

本社機能｜収入管理システム



ICカードデータ連携の主要機能紹介
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主要機能 詳細

突合処理

• ICカードセンターから取得した1件明細と

バス車載器等の機器から取得した収入系データを突合し、

差分リストを作成

清算処理
※オプション

• IC取り扱いデータにてカード発行会社との精算を行うための

仕訳を作成し、経理システムへ連携

本社機能｜ICカードデータ連携



Copyright © Meitetsucom Co., Ltd. All Rights Reserved 23

03 導入までの流れ



サービス導入フロー

お客様の成功に向けた、スムーズで確実なステップ

導入フロー
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お問い合わせ

＆ヒアリング

• お客様の現状の課題、目

標、ご要望を専門のコンサ

ルタントが丁寧にヒアリン

グします。

最適プランの

ご提案

• ヒアリング内容に基づき、

機能、費用、導入スケジュ

ールを含んだ最適なプラン

を設計し、ご提案します。

ご契約＆

キックオフ

• ご契約後、導入プロジェク

トチームを発足。

• ゴール設計と詳細なスケジ

ュールを共有するキックオ

フミーティングを実施しま

す。

環境構築＆

初期設定

• 専門チームがシステムの初

期設定、アカウント発行を

実施。

• マスタの初期設定、既存シ

ステムからのデータ移行で

システム稼働をサポートし

ます。



導入後のサポートについて
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導入後も安心のサポート体制

お客様のビジネスを止めない、多角的なサポートをご提供します

テクニカルサポート

操作方法から技術的な問題まで、専門

知識を持つスタッフが迅速に解決しま

す。

ナレッジベース

24時間365日アクセス可能なオンライ

ンマニュアルをご用意しております。

カスタマーサクセス

サービスの活用促進を目的とし、お客

様のビジネス成功を伴走支援します。

電話・メール・チャット対応

平日9:00～18:00受付

定期的な活用状況ヒアリング

新機能・マニュアルのご案内

充実したマニュアル

自己解決をサポート



料金プラン（料金体系）
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1,800,000 円
現行業務ヒアリング、初期設定

（マスター設定、営業所・ユーザー

登録）、導入教育を含む

初期費用

100,000 円~

初期費用180万円でスムーズな導入を実現し、月額10万円から事業の成長に合わせて拡張できる

柔軟な料金体系をご用意しております。

月額費用

◼ 営業所数1～3まで ｜100,000円

◼ 営業所数4～6まで ｜300,000円

◼ 営業所数7以上 ｜500,000円



ご契約条件
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ご契約条件

安心してご利用いただくための、主な契約条件についてご案内します。

契約について 契約期間満了の1か月前までに、書面にてお申し出ください。

お支払方法 銀行振込に対応しております。詳細はお問い合わせください。

導入サポートの内容に応じて、別途お見積もりいたします。初期費用

原則として1年間となります。以降、1年ごとの自動更新です。最低契約期間



導入事例（ビフォーアフター）
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日報・収入管理システムの導入で業務負荷が大幅に軽減！

システムの老朽化により業務効率や作業品質が低下導入の背景

名鉄グループでの導入実績が豊富であることや

価格競争力のある開発・運用費用の提案
採用のポイント

業務負荷が大幅に軽減するだけでなく

業務運用そのものの効率化が実現
導入後の効果

京王電鉄バス株式会社 様

設立 2002年2月1日

本社 東京都府中市晴見町2-22

事業内容 乗合バス事業／貸切バス事業／その他

車両数 120両

従業員数 508名

ホームページ https://www.keio-bus.com/

※ 車両数、従業員数は2025年3月31日時点

Before

• 重複入力作業が多く発生

• システム仕様がブラックボックス化

しており改修が困難

• 決算業務の中で計算結果に不整合が

発生した場合、調査に時間を要する

After

• 業務負荷が大幅に軽減し、計算結果の正確性

が向上

• 業務とシステム仕様の乖離が解消され、決算

業務がスムーズに

• 決算期に常態化していた長時間の残業が解消

• 営業現場で、毎日の収入報告業務が早く、正

確に

※本事例はクラウド版ではなく、オンプレ環境での導入事例です



お問い合わせ先
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日報・収入管理業務のお悩みを解決します

日報・収入管理業務を大幅に効率化する乗合バス事業者向けのサービスを提供しています。

導入に関するご相談・ご質問がある方はお問い合わせページよりお気軽にお問い合わせください。

ウェブサイトを詳しく見る

ウェブサイトを詳しく見る

お気軽にご相談ください！

https://solution.meitetsucom.co.jp/contact/transport/06
https://solution.meitetsucom.co.jp/service/transport/06
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